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管理会计信息化国内研究综述

张 超（博士）

（江西理工大学经济管理系，南昌 330013）

【摘要】现有的管理会计信息化理论研究主要包括管理会计信息系统设计、管理会计信息化应用、云计算与管

理会计、大数据与管理会计、网络经济与管理会计等。经过文献回顾和思考后，笔者发现专门进行管理会计信息化

研究的文献数量和成果较少、管理会计信息化研究的热点内容相对较少、管理会计信息化研究群体不固定。究其原

因，主要是管理会计与财务会计、财务管理界限模糊；管理会计体系林立，缺乏标准化模式；管理会计信息化程度不

强。近期，我国政府从顶层设计角度为管理会计的发展和信息化的融合研究注入了一支“强针剂”，未来管理会计信

息化研究将在新技术背景下呈现新的发展趋势，并形成新的研究热点。

【关键词】管理会计信息化；综述；理论研究

一、引言

财政部2014年发布了关于我国管理会计改革与发展
行动纲领的征求意见稿——《财政部关于全面推进管理

会计体系建设的指导意见》（以下简称《指导意见》），此举

旨在指导和推动管理会计改革与发展各项工作，系统建

立与我国社会主义市场经济体制相适应的管理会计体

系。目前，我国管理会计的重要任务之一便是加强信息系

统建设，鼓励企业建立管理会计信息系统。与此同时，在

理论界应加强管理会计信息化的理论研究，以期更有效

地指导管理会计信息化实践。

回顾我国管理会计信息化理论研究历史，不难发现，

相比财务会计、财务管理与信息化的融合研究，专门研究

管理会计信息化的成果明显较少，当然也存在着管理会

计信息化研究融合在财务会计信息化和财务管理信息化

的研究之中。但毋庸置疑的是，管理会计信息化研究滞后

且被边缘化，管理会计信息化实践落后，关键词检索结果

详见表 1。因此，有必要对管理会计信息化理论研究现状
进行梳理，一方面汇总和整理研究主题和研究成果，另一

方面根据研究现状进行思考，找出现有问题并提出相应的

设想和建议。

根据现有文献，本文将管理会计信息化国内研究按

模块划分，从管理会计信息系统设计、管理会计信息化应

用、云计算与管理会计、大数据与管理会计、网络经济与

管理会计等方面进行研究梳理。

二、管理会计信息系统设计

（一）管理会计信息系统模块化研究

祁怀锦（1996）指出管理会计电算化系统应由预测分
析、决策分析、预算编制、反馈控制和业绩评价等五个子

系统组成。表 2给出了在管理会计信息化实践中，研究单
一模块的主要期刊数量，包括预算管理、成本管理和绩效

评价等。

（二）管理会计信息系统设计思想

许金叶（2014）认为管理会计信息化应是顶层设计，
而非碎片化设计。其他学者近年来站在企业整体角度从

财务共享、集团管控、财务管控及全面预算管理的角度研

究管理会计信息化实践问题，其研究数量参见表2。
（三）管理会计信息系统流程重组

基于BPM的管理会计信息系统业务流程再造的研究
成果主要包括以下两个方面：

一是组织构造与管理会计信息系统。周涛（2006）认

篇名检索词

会计信息化

会计电算化

会计信息系统

会计软件

计算机+会计

记录数

2 262

8 878

1 906

466

593

篇名检索词

管理会计信息化

管理会计电算化

管理会计信息系统

管理会计软件

计算机+管理会计

记录数

15

13

14

3

9

篇名检索词

财务管理信息化

财务管理电算化

财务管理信息系统

财务管理软件

计算机+财务管理

记录数

802

24

199

82

179

表 1 管理会计信息化研究CNKI检索结果
（截至2015年4月） 单位：条

篇名检索词

预算管理信息系统

成本管理信息系统

业绩评价

集团管控

记录数

45

37

2 484

305

篇名检索词

预算管理信息化

成本管理信息化

财务共享

财务管控

记录数

36

24

276

394

表 2 管理会计信息系统模块化研究
CNKI检索结果（截至2015年4月） 单位：条
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为外部的技术革新和市场环境可以通过组织结构、竞争

策略的相互作用影响企业价值，管理会计信息系统应不

断适应其变化。

二是管理会计信息系统与企业文化相融合。马蕴华

（2009）认为管理会计信息系统要反映企业文化，并促进
企业核心文化建设，同时企业文化建设也要满足管理会

计信息系统的有效运行。

（四）基于模型库的管理会计信息系统设计

管理会计工具或方法是提供管理会计内部分析报告

的关键，因此在信息化环境中应将管理会计模型信息化，

并且与数据库技术相融合。梁美仪（2011）提出模型库是
管理会计信息系统的核心，模型库中存储了管理会计决

策所需要的各种模型。此外，其他学者也对REA模型、平
衡计分卡与管理会计信息化相融合进行了系统设计与

再造。

（五）战略管理视角下的管理会计信息系统

战略管理会计能够适应企业的战略管理和组织结

构要求，并为企业各个部门和各个层级的人员提供有效

服务。卢青（2013）认为战略管理会计信息系统的运作主
要包括信息技术的应用、数据的收集与输入、数据处理、

信息的输出与分析。

（六）环境管理视角下的管理会计信息系统

企业运用管理会计手段预测其未来的经济行为并进

行投资项目决策，其中涉及的大量信息对环境管理非常

重要。周敏李（2010）指出完整的环境管理会计信息系统
应该包括成本核算与管理、环境预测、环境计划、环境决

策、环境控制、业绩评价等六大功能模块。

三、管理会计信息化应用

（一）应用的必要性研究

财务会计核算信息化起步较早且发展较快，而管理

会计信息化发展较缓慢。韦沛文教授在构建管理型会计

信息系统时曾提出，管理型会计信息系统是由会计核算

和相应的管理功能的结合和统一。陈婉玲、韦沛文（1997）
指出完整的会计信息系统应该涵盖财务会计和管理会

计，单纯的核算型会计软件已不能满足企业管理的需要。

（二）应用现状

《中国总会计师》杂志在 2015年第 2期刊登的《我国
管理会计信息化的现状》、《我国管理会计信息化存在的

问题及其对策》两篇文章中提出：对于管理会计的某一特

殊领域，中国企业积累了较为丰富的实践经验，但我国企

业整体的管理会计信息化水平仍然有些落后。韩向东

（2014）介绍了信息技术在预算管理、成本管理和业绩评
价等单一管理会计领域的成功案例，以及以海尔为例的

企业整体应用的成功案例。吴花平（2015）指出，目前管理
会计软件发展不成熟，软件功能满意度明显低于财务会

计，且管理会计的信息安全度得不到保证。

（三）实施路径

陈婉玲、韦沛文（1997）提出管理会计电算化的实施
路径主要有：利用财务会计核算子系统进行管理会计核

算；开发独立的管理会计软件；利用Excel、SPSS等软件辅
助实现管理会计功能。其他学者从软件工程、信息系统设

计的视角对管理会计信息化提出了构建整体架构的设

想。

（四）行业应用

管理会计信息化的实际应用必然要与行业相结合，

并且实施时会呈现出不同行业的特点。王东旭（2013）基
于生命周期理论和行业特征进行了房地产行业管理会计

信息系统的设计。高翔（2010）基于数据仓库技术设计了
商业银行管理会计信息系统，实现了成本、收益、投入产

出的定量分析。

四、云计算与管理会计

（一）云计算与会计融合

云计算作为新型的计算模式，凭借高效、低廉、灵活

等优势势必影响我国会计行业的发展。在CNKI期刊文献
检索中，截止到 2015年 4月，以“云计算+会计”作为篇名
检索共有65条记录，这些研究主要集中于：云计算与会计
概念的结合；云计算在会计信息化建设中的优势研究；云

计算与互联网、大数据相融合；云计算在会计应用中遇到

的挑战和存在的问题研究；云计算在会计信息化中的应

用模式。

图 1给出的是云计算与常见的会计研究领域相融合
的研究成果数量统计，可以看出审计与内部控制、会计信

息化是诸多学者将云计算与会计领域相结合的最常见的

研究选题，管理会计和财务管理的研究相对较少。

（二）云计算下的管理会计创新研究

从图1可以看出，以云计算与管理会计作为篇名进行
的融合研究只有 4篇，总结如下：熊磊（2014）分析了云计
算和管理会计信息化的结合具有以下优势：降低企业管

理会计信息化建设成本；实现内部协同，使企业内部管理

更加高效。车雪婷（2015）认为云计算从数据储存和处理、
管理会计职能实现等方面对管理会计产生重要影响。李

瑞前等（2014）认为云计算使管理会计应用的可操作性增

图 1 云计算环境下会计研究文献统计
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强，从而降低财务运营成本、提升管理会计运行效果。隋

春蕾（2014）从大数据和云计算视角研究心理资本管理会
计，主要是运用其技术手段进行心理资本动态测评。

五、大数据与管理会计

（一）大数据与会计融合

我国关于大数据的研究滞后于美国，但发展速度较

快。从下表3可以看出，截至2015年4月，以大数据作为篇
名可检索出 8 350条期刊文献记录。通过整理文献发现，
大数据期刊文献涉及计算机科学、地质、遥感测绘、工程、

政府治理、广告、体育、公共卫生、工商管理等多个领域，

研究主题主要包括大数据基本理论研究、大数据存储与

分析处理技术研究和大数据应用研究。

在我国现有文献中，将会计与大数据进行的融合研

究起于 2013年，虽然起步晚，但发展速度快，在CNKI期
刊文献检索中，截止到 2015年 4月，以“大数据+会计”作
为篇名检索共有59条记录，以“大数据+财务管理”作为篇
名检索共有 23条记录，以“大数据+管理会计”作为篇名
检索共有 13条记录，具体见表 3。从发表的文献中可以看
出，大数据与会计领域相融合涉及的研究主题主要包括：

大数据对会计、审计、财务管理、管理会计等领域的影响；

会计大数据标准化问题；大数据背景下的会计信息化；大

数据与云会计；大数据下的会计数据安全；大数据下ERP
会计平台建设等。

（二）大数据下的管理会计创新研究

大数据时代的到来，对提供“内部信息报告”的管理

会计产生了重大影响，理论学者近年来开始探寻两者

的融合方法，分析其面临的挑战和机遇，寻找未来管理会

计的发展思路。笔者将现有的主要研究热点和成果整理

如下：

1. 大数据对管理会计的影响研究。美国管理会计师
协会全球董事兼中国区理事会副主席邹志英认为，大数

据从以下几个方面影响着管理会计：管理会计的职能在

大数据时代可以得到充分发挥；管理会计在大数据时代

能够更好地助推企业价值提升等。李义梅（2014）认为大
数据可以从数据的准确性、全面性、价值性和相关性等方

面对管理会计进行革新。许金玲（2014）认为大数据环境
对管理会计在信息技术应用、报告实时性、应用数据范围

等方面提出了更高的工作要求。王一帆（2014）提到，大数
据发展会影响管理会计的工作方向和工作方法：从基于

结果的分析向基于过程的挖掘转变；从阶段性的月度报

告向实时报告转变；从单类型结构化数据分析向多类型

非结构化数据分析转变。

2. 大数据时代管理会计面临的挑战。大数据对管理
会计的影响可以看作是管理会计在大数据时代迎来的机

遇，有机遇就会有挑战。耿云江（2015）认为在大数据时代
管理会计面临以下挑战：部分企业对大数据在管理会计

中的应用认识不足；管理会计信息存储空间不足；管理会

计信息安全无保障；管理会计信息分析技术亟待完善；管

理会计人才严重不足等。王一帆（2014）认为管理会计在
大数据时代面临诸多挑战：信息技术特别是运用大数据

工具的能力缺乏；企业内、外部信息资源的整合利用能力

不强；由管理会计向战略会计转型难度较大。

3. 如何促进大数据下管理会计发展。在大数据时代，
管理会计面临着机遇和挑战，诸多学者也在思考该如何

借助大数据推进管理会计的未来发展的问题。傅红彬

（2015）认为在大数据时代应借助信息化技术助力财务分
析，同时提高财务分析人员的综合素质以适应大数据时

代的要求。耿云江（2015）认为企业可以从培养在大数据
中应用管理会计的意识、构建基于云计算的会计信息系

统等方面推动管理会计的发展。

4. 大数据下的行业管理会计应用。大数据下管理会
计应用于不同的行业，不同的行业特征不同。季丹群

（2014）认为大数据时代下传统制造企业管理会计面临着
来自市场变化、企业转型、工作模式转变等方面的挑战，

企业应稳稳地把握住市场的动向、加快信息化建设且注

重多维度分析。王兰君（2014）介绍了大数据对电力企业
管理会计应用的影响。

5. 大数据下的战略管理会计。余绪缨认为，大数据时
代的到来将给战略管理会计带来影响。许洁（2014）认为，
大数据时代，战略管理会计应该利用整体数据进行战略

分析，并发挥以下作用：提高对环境的了解，提高分析精

准性，有利于价值链的微观情形探究等。

六、网络经济与管理会计

（一）网络经济下会计领域研究热点

为了更好地研究网络经济下的管理会计，本文用“互

联网经济”、“互联网”、“网络经济”、“网络”分别作为检索

词与会计领域的相关词汇融合进行综合分析，探讨网络

经济环境下会计发展状况。

从表 4可以看出，在CNKI期刊文献检索中，截止到
2015年 4月，以“网络+会计”作为篇名检索共有 2 653条
记录，以“网络会计”作为篇名检索共有 1 147条记录。分
析汇总网络会计文献中的观点，发现研究的主题有：网络

会计的基本概念界定，网络会计的特点，网络会计应用现

状及问题，解决网络会计问题的措施与方法，网络会计时

代下会计新的时空观，“虚拟公司”的出现对传统会计理

论及实践的影响，网络会计的要素与体系结构，网络会计

检索词

大数据

大数据+财务管理

记录数

8 350

23

检索词

大数据+会计

大数据+管理会计

记录数

59

13

表 3 大数据管理会计CNKI篇名检索
文献统计结果（截至2015年4月） 单位：条
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系统下信息失真原因分析，网络会计系统内部控制机制

研究，网络时代财务报告模式研究等。

图2是根据表4的检索结果进行整理得出的，将会计
研究领域整理成为常见的财务会计（包括会计理论、会计

实务）、财务管理、审计与内部控制、管理会计、会计信息

化（或会计信息系统）。可以直观地判断出财务管理是诸

多学者将网络经济与会计相结合的常见研究领域，其次

为审计、内部控制和财务会计，而管理会计和会计信息化

的研究偏少。但从其他角度分析，不难发现，网络经济下

会计研究本身就属于会计信息化研究，所以相比起来，加

大网络经济下管理会计的研究力度势在必行而且非常有

必要。

（二）网络经济下的管理会计创新研究

目前，网络经济下管理会计的期刊文献较少。但是，

随着国家顶层设计对管理会计的重视，管理会计与网络

经济的融合研究将呈现扩张和繁荣趋势，目前的研究主

题如下：

1. 网络经济下管理会计的影响与变革。网络经济时
代的到来，必将使管理会计得到极大的创新和发展。冯根

尧（2001）从管理会计理念、目标、理论体系方面分析了网
络经济对管理会计带来的影响。张岩（2015）指出，不科学
的管理会计机制、缺乏高素质的管理人员、传统的企业会

计工作模式使得管理会计在网络经济下面临巨大挑战。

还有张志林（2002）、刘建（2006）、樊国华（2010）等也做了
类似研究。

2. 管理会计与财务会计的关系研究。在传统环境下，
管理会计和财务会计之间的关系研究一直是诸多学者关

注的热点，如今在网络经济环境下，依然如此。方慧

（2005）指出根据网络经济的特征与企业形态的变迁，
管理会计与财务会计的统一性主要体现在：会计信息使

用者的趋同，信息交叉量的增加，会计信息处理方法的共

同化。

3. 管理会计技术。从理论和实践上看，管理会计主要
是各种技术的综合，网络经济的发展必然对管理会计技

术产生影响。刘飞炎（2001）指出网络经济从前期规划技
术、过程控制技术及绩效评价技术三方面对管理会计产

生影响。段会弟（2012）表示网络财务发展需要管理会计
提供科学的方法体系，文中提出管理会计的新发展包括：

以实现顾客价值最大化为目标，以企业职能的交叉作为

管理会计的新视角等。

4. 网络经济下的管理会计系统。从表 4可以看出，以
“网络+管理会计系统”作为篇名检索只有2条，分别为《构
建网络经济环境下战略管理会计系统》（杨标，2005）、《管
理会计系统变革机制与演进》（吴雪晖，2014），数量上明
显低于会计信息系统（会计信息化）的研究。随着国家对

管理会计相关政策的出台，管理会计系统特别是与网络

经济的融合研究必将不断地展开。

七、思考和建议

（一）管理会计信息化研究存在的不足

管理会计信息化实践需要理论的支撑，但从现有的

研究来看，不难发现以下问题：

1. 专门进行管理会计信息化研究的文献数量和成果
较少。作为会计的两大分支，财务会计和管理会计既相互

联系又相互区别，现有文献中研究会计信息化的很多。文

献大多数为财务会计核算信息化，即使涉及管理会计信

息化，也只是财务会计核算信息化的“附属品”，同时，专

门以管理会计信息化为篇名的研究较少。

2. 管理会计信息化研究的热点内容相对较少。相比
会计信息化，特别是财务会计核算信息化，管理会计信息

化研究的主题较为单一。除了常见的模块（如成本管理、

预算管理、集团管理会计、绩效管理）外，其他内容涉及较

少，即使涉及深度也不够，究其原因，可能是由于相关信

息化实践的缺乏造成的。

3. 管理会计信息化研究群体的不固定性。从现有文
献可以看出，研究管理会计信息化的作者非常多，几乎每

篇文章的作者都不相同，这说明有很多作者关注管理会

计信息化。但从侧面也说明，相对于财务会计核算信息

化，管理会计信息化研究尚未形成固定的研究群体和科

研团队，很多现有研究者是从事传统管理会计理论研究

图 2 网络会计研究文献统计

检索词

网络+会计

互联网+管理会计

管理会计系统

互联网经济+会计

互联网经济+财务管理

网络经济+财务会计

网络经济+会计实务

网络经济+管理会计

网络经济+会计信息化

记录数

2 653

3

36

2

1

37

1

9

3

检索词

网络会计

网络+管理会计

网络+管理会计系统

网络经济+会计

网络经济+财务管理

网络经济+会计理论

网络经济+审计

网络经济+内部控制

网络经济+会计信息系统

记录数

1 147

24

2

268

148

12

63

4

3

表 4 网络经济会计研究CNKI篇名检索
文献统计结果（截至2015年4月） 单位：条
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或者会计信息化研究的学者。

（二）原因分析

以上三个问题都说明了在 2014年《指导意见》下发
前，管理会计信息化研究的受关注度不高，这也体现在会

计信息化专业委员会以往的年会中单独以管理会计信息

化作为主题的较少，即使有所涉及也主要是财务共享、司

库管理和集团管控。从严格意义上讲，这些都属于集团财

务管理的内容。这些问题主要是由于管理会计信息化本

身研究的难度和自身特点造成的，笔者特整理出以下几

点原因：

1. 管理会计与财务会计、财务管理界限的模糊性。
“同源分流”的思想在区分管理会计与财务会计关系上已

深入人心，但以什么样的标准划分两者的边界，学者们又

未达成统一的意见。相比而言，管理会计与财务管理的界

限更为模糊，交叉性很大。有的学者认为两者属于不同的

领域或学科，但是很多内容既可以属于管理会计，也可以

属于财务管理，比如预算管理、绩效管理、财务共享、财务

管控等；有的学者认为两者本质是一回事，可是两者的侧

重点又非常不同，管理会计侧重于经营决策，财务管理侧

重于投融资决策。

2. 管理会计体系不统一，缺乏标准化模式。无论是管
理会计信息化实务工作，还是理论研究，由于管理会计本

身理论体系不统一，缺乏标准化模式，内部报告数据较难

获得，信息界定不明确，因此管理会计信息化理论研究较

为困难。相比起来，财务会计核算体系更完备，财务会计

信息更容易获得，进而学者更倾向于进行财务会计信息

化研究。

3. 管理会计信息化程度不强。相比财务会计信息化
发展的成熟性，财务核算软件应用的普遍性，管理会计信

息化可能更多地通过信息技术提升管理会计方法，而真

正的“管理会计软件”在市场上相对较少。由于管理会计

信息化实践相对落后，进而其理论研究也相对较少。

（三）未来研究趋势

2014年《指导意见》发布以后，顶层设计管理会计为
管理会计的发展和信息化的融合研究注入了一支“强针

剂”。未来管理会计信息化研究趋势和热点如下：

1. 管理会计信息化与当前先进的信息技术融合研究
将成为一种研究趋势，特别是大数据、云计算与管理会计

的融合。

2. 科研机构研究人员与软件公司开发人员合作推进
管理会计信息化创新成为趋势，甚至管理会计信息化软

件在未来将成为各大软件公司研发重点。

3. 管理会计信息化研究可能将成为广大会计信息化
研究学者未来持续关注的话题，也将会出现固定的研究

群体和团队。

4. 未来几年的研究热点可能将集中于：全面预算管

理系统；基于价值整合的集团财务管控体系；共享服务；

精细化管理；大数据、云计算环境下的管理会计信息系统

创新；价值链完整的责任会计管理；智能决策支持系统；

战略管理会计信息化；环境管理视角下的管理会计信息

化等。
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