
全国中文核心期刊·财会月刊阴

援 上窑65窑阴

在2008年金融危机之后为解决中小企业融资问题，国务
院出台了《关于进一步促进中小企业发展的若干意见》明确指

出要支持和规范小额贷款公司，使我国小额贷款公司得到了

快速发展。但目前的小额贷款公司大多属于线下小额贷款公

司并且在政策上倾向于为发展三农服务，而本文所研究的阿

里小贷是唯一一家获批取得营业资格的电子商务小额贷款公

司，它的成立标志着我国小额贷款模式又向前迈出了一大步。

一、阿里小贷的成立及运作模式

阿里巴巴凭借其淘宝、支付宝等网购、交易支付平台吸引

了众多网商加入，为其积累巨大的潜在资金用户。其董事局主

席马云对阿里小贷的定位是专门向阿里巴巴B2B平台的小微
企业及旗下的淘宝、天猫（淘宝商城）B2C网商发放贷款的小
额贷款公司,并规定其单笔贷款限额为50万。阿里小贷针对淘
宝卖家的客户订单向其推出“订单贷款”产品，即卖家可以凭

借其“卖家已发货”的订单申请贷款。针对天猫商户，在评价其

信用评级及资信状况后可以向其发放“信用贷款”，无需抵押

或担保，方便快捷。针对阿里巴巴B2B电子商务平台的商户在
其满足阿里小贷审核条件的情况下也无需提供抵押或担保即

可申请“信用贷款”。阿里小贷结构图如下：

二、阿里小贷的账务处理分析

1援 阿里小贷放贷的会计处理。阿里小贷根据其电子商务
平台上的不同网商在其贷款申请满足审核条件的情况下即可

发放贷款。其可根据网商的不同性质在“贷款”账户下分设不

同的明细科目。比如，“订单贷款”、“信用贷款”等科目。

若是淘宝网商，由于其规模小，资金需求量一般在几千元

到几万元不等，只要其提供的订单金额总额满足申贷条件，即

可申请到阿里小贷的“订单贷款”。其账务处理为，借记“贷

款———订单贷款”科目，贷记“库存现金”或“银行存款”等科

目。但贷方科目不能记“存放中央银行款项”科目，因为阿里小

贷不是金融机构，根据企业会计准则的规定不适用该科目。

若是天猫商户，其规模相对大些，资金需求量几万元到几

十万元不等，阿里小贷在对其放贷时会根据阿里云系统提供

的商户信用评级情况，对其发放“信用贷款”。即借记“贷款———

信用贷款”科目，贷记“库存现金”或“银行存款”等科目。

若是阿里B2B平台商户，其申贷程序与天猫商户类似，只
不过申贷金额要比天猫商户大，申贷条件更为严格，其账务处

理也是借记“贷款———信用贷款”科目，贷记“库存现金”或者

“银行存款”等科目。当收到网商还款时，作相反的会计分录。

2援 阿里小贷利息的会计处理。阿里小贷针对其平台上的
商户资金需求短、少、快的特点，采用按日计息，随借随还的

原则。订单贷款的日利率为0.05%，信用贷款的日利率为
0.06%。当有网商借款后，系统就会自动计息，即借记“应收利
息”科目，但贷方一级科目不能直接记“利息收入”科目，因为

阿里小贷的主营业务是贷款，所以利息收入是其主要利润来

源。因此贷方的一级科目应是“营业收入”，二级科目可以是

“利息收入”。当收到网商还款时，借记“库存现金”或“银行存

款”科目，贷记“应收利息”科目。

3援 阿里小贷贷款损失准备计提的会计处理。阿里小贷作
为一种新型的小额贷款模式，不可避免地存在放贷风险，网商

肯定会有不能及时还款的时候，甚至出现坏账。因此，借鉴新

企业会计准则中有关资产减值的相关规定：金融企业应当定

期或者至少于每年年度终了时对各项资产进行检查，根据谨

慎性原则，合理地预计各项资产可能发生的损失，对可能发生

的各项资产损失计提资产减值准备。阿里小贷要综合评定网

商的经营风险及信用等级，必要时计提贷款损失准备，以防资

金链断裂。在计提减值准备时，借记“资产减值损失”科目，贷

记“贷款损失准备”科目。在以后期间如果网商可以补齐所欠

贷款，即贷款损失在以后期间可以转回，作相反的会计分录。
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【摘要】随着网络金融的迅猛发展，阿里巴巴率先在2010年和2011年分别成立了浙江阿里小贷公司和重庆阿里小贷公
司，让想创业却缺资金的创业者看到了希望。本文针对阿里小贷公司所涉及的会计处理问题进行研究，希望能够为规范新

兴小额贷款模式的账务处理提供有益借鉴。
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用友软件的账务处理采用放射式数据处理流程，对业务

数据采用集中收集、统一处理、数据共享的操作方法，凭证数

据库既是数据归集的“信息仓库”，又是后续业务处理的“信息

源泉”。因此，凭证填制数据的正确与否直接关系到后续账表

及相关业务信息的准确性。

在用友软件中，其基础设置及凭证管理模块为我们提供

了凭证类别控制、受控科目控制、制单序时控制、支票控制、制

单权限控制等功能，加强了对发生业务的及时管理和控制，通

过严密的制单控制保证填制凭证的正确性。然而在实际应用

中，却常因用户不理解各项控制参数的含义，以及对后续操作

的影响；没有准确无误地设置相关控制参数及基础信息；没有

正确完整地录入凭证辅助信息等原因，使先进的控制工具无

法充分发挥效用，损失了部分数据信息，降低了软件的使用效

能。对此，笔者将以用友 ERP-U8.72 软件为例，总结凭证填
制环节的常见问题，结合典型案例，追根寻源，深入剖析其产

生的原因，以便对症解决。
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【摘要】在用友软件中，凭证数据库既是数据归集的“信息仓库”，又是后续业务处理的“信息源泉”。因此，凭证填制数

据的正确无误是保证后续账表及相关业务信息准确性的关键。本文以用友 ERP-U8.72软件为例，总结了凭证填制环节的
常见问题，并结合典型案例，追根寻源，剖析其产生的原因，进而理清问题的解决思路，找到解决的对策。
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三、实例分析

例1：2013年1月1日淘宝A网商推出元旦促销活动，所卖
商品全场五折，仅此一天。结果订单大增，导致货源短缺，为了

及时补充货源，需要筹集资金10 000元。于是A网商决定向阿
里小贷申请订单贷款，由于A网商订单金额较大满足申贷条
件，很快就得到了10 000元贷款，期限十天。那么，阿里小贷的
会计处理如下：借：贷款———订单贷款（A网商）10 000；贷：库
存现金10 000。借：应收利息———A网商50（10 000伊0.05%伊
10）；贷：营业收入———利息收入50。

2013年1月10日，A网商的订单货款全部到账，能够支付阿
里小贷的借款本利和。其会计处理如下：借：库存现金10 050；贷：
贷款———订单贷款（A网商）10 000，应收利息———A网商50。

例2：2013年2月10日经营花店的天猫B网商预计2月14号
情人节那天鲜花需求量会大增，于是决定向花卉种植户预订

20万元鲜花，向其预先支付了10万元订金，但还有10万元资金
缺口。由于B网商的网店规模较大，而且信用评级较高符合阿
里小贷的信用贷款申请资格，遂向其申请贷款。出于谨慎性原

则，阿里小贷派人到实体店考察之后，满足申贷条件，向B网
商发放了10万元信用贷款，期限为20天。其会计处理如下：借：
贷款———信用贷款（B网商）100 000；贷：银行存款100 000。
借：应收利息———B网商1 200（100 000伊0.06%伊20）；贷：营业
收入———利息收入1 200。

2013年2月14日鲜花的销售情况并不理想，有一半的存货
没有销售出去。同时阿里云系统也检测到B网商的鲜花订单
不如预期，阿里小贷出于谨慎性原则为防止其贷款有一部分

收不回，形成坏账，便计提了5万元贷款损失准备。其会计处理
如下：借：资产减值损失50 000；贷：贷款损失准备50 000。

2013年3月2日还款期限已到，B网商的鲜花库存经过打
折促销的方式终于售罄，盘点销售金额发现有3万元贷款无法
按时返还。为了保持自己的信用等级不被降级,B网商向阿里
小贷保证在3月12日一定能够返还所欠贷款。阿里小贷的会计
处理如下：借：银行存款70 840，逾期贷款———信用贷款（B网
商）30 000；贷：贷款———信用贷款（B网商）100 000，应收利
息———B网商840（70 000伊0.06%伊20）。借：应收利息———B网
商180（30 000伊0.06%伊10）；贷：营业收入———利息收入180。
借：贷款损失准备20 000；贷：资产减值损失20 000。

2013年3月12日B网商资金周转恢复正常，还清所欠阿里
小贷的信用贷款，同时阿里小贷计提的贷款损失准备余额应

予以转回。其会计处理如下：借：银行存款30 180；贷：逾期贷
款———信用贷款（B网商）30 000，应收利息———B网商180。借：
贷款损失准备30 000；贷：资产减值损失30 000。
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