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商业银行小企业信贷内部审计的对象是所有的小企业信

贷资金，其目标是：信贷资金流向与申请贷款时资金用途是否

一致、抵押是否落实且有效、是否存在商业贿赂以及业务办理

流程是否合规等。

商业银行内部审计人员进行小企业贷款专项内部审计，

首先要了解相关的规章制度以及业务流程，根据审计目的和

要求，结合小企业贷款的特点，明确审计思路，制订审计计划，

确定审计实施方案和方法。

一、明确整体审计思路

小企业贷款与重点工程客户、大客户相比，有其自身“短、

频、快”特点：客户要求贷款审批时间短，放贷要迅速；相对于

大企业讲，贷款额小，贷款期限短，但是有贷款需求的中小企

业较多；贷款需求比较频繁。其“短、频、快”的特点要求信贷审

批流程简化。小企业抵抗风险能力弱，如果管理不善或对于市

场预期出现偏差，都会造成经营管理失败，因此小企业贷款固

有风险较高。

根据小企业贷款上述特点，笔者认为银行对小企业信贷

实行内部审计的重点是：淤小企业获得信贷资金后用于经营，

发生经营失败，或由于管理不善造成贷款损失，这属于正常的

信贷风险，内部审计应重点检查小企业信贷资金是否改变用

途，是否违反合同约定，将信贷资金流向高风险的资本市场、

房地产企业及投资担保公司等。于抵押是否落实，抵押物实质

上是否有效。对于保证贷款，要检查小企业担保公司的履约能

力及诚信情况。盂银行客户经理、信贷审批人员是否利用职权

获取利益，若存在这种情况，极易造成信贷审批形式上合规，

实质上却是不良贷款，更严重的是这已触犯了国家法纪。榆往

往有问题的贷款形式上都合规，所以合规性检查并不是内部

审计重点，作为一般审计项目即可。

通过上述分析，围绕内部审计的重点，梳理整体审计思路

如下：建立计算机模型，查找有无改变信贷资金流向的小企业

贷款、抵押尚未落实却放款的情况、商业贿赂这三类疑点贷

款。计算机模型辅助进行 PPS抽样，确定合规性检查的样本

贷款，其重要性水平由内部控制测试决定，进而实施实质性审

计程序，最后出具审计报告和风险管理建议书。

二、建立计算机模型

运用计算机编程技术进行小企业贷款审计，主要通过计

算机模型对贷款数据信息进行分析，进行 PPS抽样以发现问

题、疑点并确定合规性检查的样本。

1. 小企业信贷资金流向模型。模型的设计目的及思路：

将小企业发放贷款账户及其交易明细与小企业主要负责人、

实际控制人的个人证券、基金、理财账户，与小企业及其关联

企业的证券、基金、理财账户及其交易明细相匹配，从中发现

有无信贷资金流入资本市场的问题。将小企业发放贷款账户

及其交易明细与本行房地产开发企业账户及交易明细相匹

配，发现有无将信贷资金转给房地产开发商使用的情况。将小

企业发放贷款账户及其交易明细与投资担保公司账户及交易

明细相匹配，发现有无将信贷资金转给投资担保公司使用从

而赚取利差的问题。

模型设计的关键字段为：账号、交易日期、交易流水号、交

易金额。

模型设计的排除项：信用贷款方式下有部分贷款属于由

中小企业投资担保公司进行连带责任保证的贷款，该模型中

的投资担保公司应排除为小企业贷款担保的投资担保公司。

模型运行结果举例：伊伊伊伊年伊伊月伊伊日，伊伊小企业贷款

客户的发放贷款账户伊伊，转账伊伊伊万元至伊伊投资担保公司

（该投资担保公司并未向该小企业提供担保）伊伊伊账户，请内

部审计人员核实资金划转是否符合申请贷款时的用途。

该模型的局限性：上述所有的账户必须是在本行开立的。

如果小企业贷款发放后将所有的款项都转出至其他商业银

行，则没有交易轨迹可查，因此该模型无效。

鉴于此，笔者提出了补充模型。补充模型设计目的及思

路：分析小企业发放贷款账户及其交易明细，对于下述情况予

以高度重视，运用检查记录与文件、询问法等评价其资金流向

情况是否合规。第一种情况是大额转账，将所贷款项的 10%

以上（由内部控制重要性水平测定）转至小企业在其他银行

的账户，这存在小企业逃避贷款行资金监管的可能性。第二种

情况，累计向个人转账，金额超过一定的重要性水平，该个人

是房地产企业、投资担保公司的负责人、客户经理等，存在小
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企业通过个人账户转变资金用途的可能性。

2. 抵押落实模型。设计该模型目的与思路：在小企业贷

款流程系统中选择“贷款状态”为“已发放”的贷款，其担保方

式为“抵押”，权证状态为“未办理（未入库）”，该种情况为已发

放贷款，但是抵押未落实，自动筛选抵、质押品的种类是否符

合本行规章制度的要求。该模型并不复杂，在这里就不再详细

探讨了。

3. 商业贿赂模型。分析商业贿赂的资金流向，下面举例

说明一种模式及资金流（简称“直接行贿模式”）：小企业账户，

企业内自然人账户（含法人代表、财务人员、客户经理），通过

它们将资金直接转给或者是将现金存入商业银行员工及员工

亲密关系人。亲密关系人是一个审计术语，在此主要是指配

偶、子女。

模型一设计：该模型主要针对直接行贿转账模式，设计的

疑点查找方式，将小企业法人公司的账户、小企业负责人个人

账户、财务人员个人账户及其交易明细与银行员工及其亲密

人的账户及其交易明细相匹配，从中发现利益关系人直接转

账行贿存入员工及其亲密关系人账户疑点。

模型设计的数据来源：小企业账户，小企业内自然人账户

（含法人代表、财务人员、客户经理）及账户交易明细；银行员

工及其亲密关系人账户及其活期存款账户交易明细。

关键字段：账号、交易日期、交易流水号、交易金额。

模型运行结果提示：伊伊伊伊年伊伊月伊伊日，我行员工伊伊或

其配偶账号为伊伊的账户收到伊伊的伊伊账户转入的伊伊元，请核

实资金划转的合规性。

模型二设计：该模型主要是针对直接行贿现金存入模式，

发现行贿人直接将现金存入员工及其亲密关系人账户疑点。

设计思路：银行员工及其亲密关系人的账户大额现金存入，存

入款项的时间与直接行贿方支取时间很接近，金额（可能是累

计支出金额）相同或近似。

例：某公司在伊月伊日 10颐00 左右，公司账户累计现金支

取 20万元，而在当日 11颐00左右，银行信贷审批人员 B的账

户上现金存入 20万元。这就存在一种可能性：公司 A提取

了 20万元现金，将现金存入了信贷人员 B的账户，其意图是

为了顺利地取得贷款审批而给审批人回扣。

该模型设计的数据来源与模型一相同，不同的是编程时

的逻辑关系较模型一复杂（模型运行结果的提示略）。

4. 计算机辅助 PPS抽样模型。计算机辅助 PPS抽样是注

册会计师和内部审计人员常用的一种抽样方式。在这里，去除

上述三类模型（小企业信贷资金流向模型、抵押落实模型和商

业贿赂模型）所运算出的疑点、问题贷款，作为 PPS抽样的总

体进行计算机辅助抽样。计算机辅助 PPS抽样有成熟的方

法，本文不再详细讨论了。需要说明的一点，关于重要性的确

定问题，可以通过内部控制测试水平以及内部审计人力资源

及审计计划的要求进行确定。

三、内部控制测试

该专项审计内部控制测试的重点不在于小企业贷款制度

是否合理，而在于了解贷款风险管理制度的执行效果如何。该

步骤需要综合运用的审计方法有：询问（调查问卷）、查阅会议

记录和文件、盘点以及穿行性测试。

询问是内部审计人员运用书面（调查问卷）或者口头方

式，向小企业贷款条线员工以及专职贷款审批人员了解有关

风险控制情况。

查阅记录和文件，内部审计人员检查客户支用贷款申请

单上是否经过客户经理的审查且同意，有无审批意见，是否附

有详细的用途，用途是否合理；查阅贷后管理的记录，通过记

录的内容可以判断实际有没有进行走访、走访的频率是否符

合规定、访谈的内容是否涉及企业的重大方面、是否进行实地

观察；检查不良贷款，担保公司是否履行了连带保证责任，以

评价合作担保公司的履约情况。

银行内部审计人员可以借鉴使用穿行测试。银行内部审

计人员可以通过以下的方式实施：进驻小企业贷款中心，现场

观察贷款从营销受理———贷款调查———贷款审批———贷款发

放———贷后管理的全流程。

四、实施实质性审计程序

通过内部控制测试可以初步评价银行小企业贷款风险水

平，进而设定计算机辅助 PPS抽样模型的重要性水平。计算

机模型运行出的疑点贷款、PPS抽样贷款，需要内部审计人员

实施实质性程序。

该步骤主要运用的方法为：查阅记录和文件、询问、观察、

检查有形资产及盘点等方法。

观察法是指内部审计人员到贷款小企业现场进行实地观

察、了解企业的生产经营情况的方法。

检查有形资产及盘点方法，内部审计人员对于抵押权证

进行现场盘点，评价本行的权证管理是否合规，以及权证是否

存在。实地观察企业抵押物并进行盘点，查看抵押物是否存

在。对于抵押物变现价值的判断，必要时可以利用专家的工

作。实地检查固定资产（或在建工程），并且参考监理报告确定

完工百分比，从而估算企业信贷资金支用是否合理。

查阅记录和文件，比内部控制测试时使用该方法更细致，

检查贷款支用单是否附有正规的商业发票，与小企业仓库的

出入库单、出入库记录与合同订立时的用途是否一致。合同、

发票、出入库单往往会反映出划转资金的实质。

五、整改落实及风险管理建议书

经过上述几个步骤之后，就可以形成该专项审计的工作

底稿了。对于内部审计中发现的信贷资金改变用途，抵押没有

落实，以及发现的商业贿赂和违约事项，提交给业务经办机

构、资产保全部、纪检监察部，通过限期整改、资产保全等方式

保证本行小企业信贷资金安全。

内部审计人员对于审计中发现的内部控制执行薄弱的环

节，以及内部控制设计薄弱的环节，出具风险管理建议书，给

出自己的专业建议，提交至风险管理部门和业务经办部门，以

达到“查错防弊”的目的。
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