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目前我国绝大多数企业在不同程度上都应用了电子信息

化管理技术进行各种事务管理，大大提高了企业的生产效率

并降低了生产成本。然而，个别企业在利益驱动下，在财务信

息管理系统中针对税务机关、金融部门、证监会等部门分别设

置多个账套，通过做假账进行商业欺骗和逃避税款。如果税务

稽查人员仅采用传统手工查账方式则难以查清、查深、查透，

而且需要耗费大量时间精力，效率不高，效果不好。稽查人员

应适应经济社会发展的要求，与时俱进，大胆创新稽查手段，

将现代电子信息化技术运用到稽查工作中。

一、通过财务软件进行涉税违法活动的常用手法

1援 财务数据的打包转移。在系统记账凭证中将销售收入

科目的登账程序预定金额标准，销售收入超过预定金额的则

打包转移，不计收入。例如在超市稽查中就发现存在超过一定

金额的销售收入打包转移不进行登账的情况。

2援 数据信息输入做假。信息化管理的企业数据量非常巨

大，税务稽查时要做到逐笔全面核查比对难以实现。不诚信纳

税人在系统内做少数记账凭证时，先正常录入获得正确记账

凭证，暂不保存待打印完真实记账凭证后退出。再将虚假数据

信息录入保存，通过系统运行获得总账、明细账，最后汇总形

成财务报表。这样一方面机内的假账和假报表无修改记录，另

一方面机外预先打印好的记账凭证同取证的原始凭证相符，

因此极易蒙混过关，逃避税务稽查。

3援 篡改数据库做假账。先正常录入做记账凭证得到正确

的账表，再以超级用户身份根据不同需要篡改数据库中的数

据。例如对某上市公司稽查中发现，其记账凭证与原始凭证相

符，逻辑关系和科目应用正确，企业篡改数据库生成的虚假

财务报表利用传统稽查方法难以发现。

二、税务机关电子取证的法律依据

电子证据必须具备证据的三大特征，即关联性、合法性和

真实性。电子证据的证明效力在《最高人民法院关于行政诉

讼证据若干问题的规定》的第六十四条中规定“以有形载体

固定或者显示的电子数据交换、电子邮件以及其他数据资料，

其制作情况和真实性经对方当事人确认，或者以公证等其他

有效方式予以证明的，与原件具有同等的证明效力。”《税收征

收管理法》第五十八条规定“税务机关调查税务违法案件时，

对与案件有关的情况和资料，可以记录、录音、录像、照相和复

制。”国税总局《关于贯彻〈税收征收管理法〉及其实施细则若

干具体问题的通知》中规定：“对采用电算化会计系统的纳税

人，税务机关有权对其会计电算化系统进行查验；对纳税人

会计电算化系统处理、储存的会计记录以及其他有关的纳税

资料，税务机关有权进入其电算化系统进行检查，并可复制与

纳税有关的电子数据作为证据。税务机关进入纳税人电算化

系统进行检查时，有责任保证纳税人会计电算化系统的安全

性，并保守纳税人的商业秘密。”

电子取证的主要方式是，现场电脑系统查阅检查、通过打

印输出书面存档、将数据输出到移动存储盘中、通过联网调取

资料等。这些方法各有利弊，税务人员可根据实际情况选择合

适的方式。

三、信息化稽查的电子查账

税务稽查电子查账系统又称数字化查账系统，是指在税

务稽查的实施环节，以税务征管信息和企业涉税电子信息为

基础，依据税收法律法规，将信息化技术与税务稽查方法经验

有机结合的高效先进的信息化查账工具。

电子查账系统主要由数据采集和稽查查账两部分组成。

前者是专门采集企业涉税电子数据并转换为标准电子文档，

后者则是加工处理和检查分析采集的电子数据，并提供多种

分析工具，帮助稽查人员高效率地分析查阅企业涉税电子信

息数据收集疑点。

1. 电子查账系统的优势。

（1）极大地提高了稽查工作效率。淤采用查账软件后，只

要点下鼠标，从总账到明细账再到记账凭证一目了然，可自由

在相关账户和相关凭证之间跳转。方便的穿透阅账式功能将

总账、明细账、记账凭证连为一体，大大节省了账找账、账找证

的时间。于智能化的指标、账务、分录分析功能与快捷的查找、

过滤、汇总功能避免了重复查阅和繁琐计算过程。盂查账软件

自身包含了成熟的模型、工具和方法。利用软件模型的评估分
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【摘要】信息化稽查是经济社会信息化发展的必然产物，是信息管税在稽查工作中的体现。本文总结了财务信息化管
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信息化稽查工作思路，建立先进高效的电子查账模式，保障税务稽查工作的顺利进行。
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析功能，系统可以快速地发现企业疑点账户和凭证。利用各种

查账工具，可以帮助检查人员进行快速阅账，有效提高稽查效

率。利用各种查账方法，对企业涉税信息从不同角度进行分析

比对、加工归集，显著提升稽查水平。

（2）有利于发挥团队优势，提高了纳税人对信息化稽查的

认同度。淤以往的稽查大多采取“打包装箱”调取账簿的方式，

如果检查期间过长，或与企业在使用财务资料上有冲突时，就

会影响纳税人的正常生产经营。而采用电子查账，可以最大限

度地减少对纳税人正常经营管理的影响，同时降低了稽查部

门和企业的成本。于对企业实施税务检查时，利用查账软件数

据采集功能，可以将企业账套导入多台计算机形成多套账，方

便多名稽查人员同时操作，真正发挥分工合作的团队优势。

盂根据《税收征收管理法》及其实施细则的要求，税务部门有

责任和义务为有关被查纳税人的各种信息资料保密。查

账系统采用专门的程序将采集的企业账套加密后导入查

账软件中，运用其他方式试图打开采集的资料只能生成

乱码，而无法查看到真实数据。这为保护纳税人的合法权

益提供了保障。

（3）增加了查账透明度，提高了稽查的深度和广度。

淤由于检查直接在查账软件里进行，排除了传统查账方

式中手工记录的笔误及工作疏漏。于在数据采集过程中，

利用查账系统的数据采集软件不仅能够自动搜索发现企

业使用的财务软件，也能够自动发现企业设置的多个账

套。盂通过查账系统对财务数据进行整理分析，可以同时

让多名检查人员对同一企业账套在同一平台同一时间查

阅，也可实现一个人对多个账套的检查、对比和分析，增

加查账透明度。

（4）实施电子稽查后，当检查人员利用先进的信息化技术

在极短的时间内将企业所有的账套、财务数据和相关涉税文

档搜索、采集完成时，凸显了信息化税务稽查的威慑作用，有

利于提高纳税人的税收遵从度。

2. 电子查账系统操作流程。具体流程如图 1所示：

3. 电子查账的工作流程和方法。下面以目前常用的江苏

税软的电子查账系统为例来加以分析。

（1）电子数据采集（财务数据转换系统）。采集软件不但能

把不同的数据格式转换为标准格式，并且必须能直接访问不

同数据库甚至跨操作平台。因此实用的采集软件必须具备以

下特点：淤通用性。通过先进的采集工具，与各类数据库建立

连接，实现万能采集。于易用性。采集软件必须做到免安装，在

U盘或光盘上直接运行，既便于检查者操作，又不会影响企

业电脑系统。盂智能化。检查者不用判别财务软件的种类、版

本及数据库类型，软件可自动查找出财务软件的种类及所用

的数据库，自动避开数据库密钥，自动搜索出所有软件、所有

时间的账套。榆安全性。企业的涉税电子数据信息经过采集后

转换成标准格式文件，必须是严格加密的。即使遗失也不会泄

密，有力地保障了企业信息安全。

（2）检查比对分析（税务稽查查账系统）。具体见图 2：

（3）模型案例管理（查账模型管理系统）。可根据以下建模

工具进行模型和案例管理：A.税收政策（行业参数、本地政策

法规）；B.模型管理（指标分析、账户分析、账户检测、分录比

对、存货分析等）；C.案例管理（常见问题、典型案例）；D.分类

管理（分行业、分会计制度、分税种年度）。

（4）拓展功能。淤稽查流程的监控。针对目前税务稽查实

施环节监控薄弱的情况，软件从疑点记录到问题确认到稽查

工作底稿，最后产生稽查报告都有记录和监控。如对于有些疑

点需要剔除的，需要检查人员写明剔除原因。在稽查实施环节

利用电子查账软件对电算化会计进行纳税检查。在审理环节

建立和运用稽查案例库。在执行环节建立起网络化执行模式，

提高执行力度等。于与其他业务系统对接。系统逐步实现与海

关进口口岸电子数据、增值税专用发票、运费发票抵扣等有利

于稽查的数据系统进行采集对接。
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图 2 查账软件流程
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