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一、企业社会责任审计理论现状

我国最早对企业社会责任审计进行研究的学者陆建桥

（1993）认为，可以先由国家审计机关实施社会责任审计工作，

当生产力和社会民主发展到一定阶段，政府、企业对社会责任

审计有内在要求时，再大力推进内部审计机构和社会审计机

构开展社会责任审计工作。张萍萍（2007）提出我国开展社会

责任审计应以独立的社会机构实施的社会责任审计为主，以

政府实施的社会责任审计为辅，并应尽可能地鼓励企业自愿

实施社会责任审计。叶陈刚和罗水伟（2009）等认为，针对社会

责任审计范围广泛、审计人员知识结构要求全面的实际，实施

社会责任审计需要审计人员与社保、财政、税务、法律等机构

公务人员和环保、工程等方面的专家共同参与，构建联合审计

机制。张济建和张为为（2010）提出从内部审计的角度可以更

好地实施社会责任审计，给利益相关者提供更加有用和可靠

的信息，同时也有利于企业长远发展。周晓惠、许永池（2011）

则提出，由于我国的社会经济关系、审计资源以及企业社会责

任本身等因素，决定了我国企业社会责任审计在现阶段应当

采用国家审计机构和民间审计机构相结合的双主体的联合审

计模式；但是，对于在这种双主体的联合审计模式下国家审计

机构与民间审计机构具体的职责与分工，作者尚未进行进一

步深入的研究。

方堃（2009）认为内部审计机构是单位内部从事审计的机

构，可以承担对内的、局部的社会责任审计和检查，但是从本

单位在整体上对外承担社会责任的角度看，内部审计机构首

先应被排除在有资格的审计主体之外，对国有企事业单位，社

会责任审计的主体可以是审计机关，也可以是社会审计机构；

而对非国有企业、事业单位，其社会责任的履行情况，可以委

托社会审计组织进行审计。刘长翠和陈增雷（2006）同时还提

出，由于社会责任审计研究起步较晚，而企业负责人经济责任

审计已经积累了丰富的理论知识和实践经验，并且企业对职

工、国家、消费者的社会责任本身属于企业负责人经济责任审

计的内容，因而社会责任审计的最佳切入点是将社会责任审

计融入企业经济责任审计。可以看到，对于审计主体的认识，

我国学者尚未达成共识，这样势必会影响到企业社会责任审

计的发展。

二、实施企业社会责任审计的具体构想

1. 进行独立审计确保直接利益主体的利益。在我国，独

立审计一般也称为社会审计，即注册会计师接受委托，对企

事业单位以及其他经济组织编制的会计报表或特定的事项进

行审计鉴证，并发表审计意见。在由外部独立的审计机构对企

业的年度财务报表进行审计的过程中便可以增加社会责任履

行情况的审计，即在进行审计时对财务报表相关资料、验资合

同文件、企业重组和清算的法律程序加以延伸形成审计程序

的一部分，便可获得充分的审计证据来判断企业对外披露的

社会责任信息是否真实和合法。可见，独立审计机构可以构建

包括以下方面的企业社会责任内容：

（1）对企业应该为员工履行的责任进行审计时，注册会计

师可以观察员工的工作条件和工作环境是否良好，考察企业

给员工提供的学习和培训机会够不够多，同时通过对财务报

表数据中职工薪酬的审计，判断企业是否有拖欠员工工资和

福利而侵犯员工利益的行为。

（2）对企业应该为股东承担的责任进行审计时，注册会计

师尤其需要关注的是大股东的决策与目标制定是否存在侵犯

中小股东利益的问题。

（3）对企业应该向债权人承担的责任进行审计时，注册会

计师需对企业的资金状况以及偿债能力进行考量和评估，企

业的信誉度如何、是否能及时还清贷款，企业通过短期借款、

长期借款以及应付债券筹集到的资金应该投资到运营良好且

回收稳定的项目中，这些贷款是否已到偿债期限需及时还款。

（4）对企业应向客户和供应商承担的责任进行审计时，注

册会计师在评估函证应收账款、应付账款是否属实以及相关

金额在报表中披露是否准确时，可了解到企业在往来业务过

程中是否有欺诈行为、产品质量保证情况、售后服务情况等。

针对我国现阶段国家出台的相关政策法规的规范与要

求，虽然发布社会责任报告的企业数量比例呈逐年上升趋势，

但在一般情况下，企业所公布的报告篇幅均比较简短，且报告

关于企业社会责任审计模式的设计

赵 哲

渊云南民族大学管理学院 昆明 650500冤

【摘要】目前，我国企业越来越重视其社会责任的承担，但是大多数企业所公布的社会责任审计报告内容空泛，流于形

式。针对这一现象，本文拟从利益相关者的角度出发，提出由外部独立审计机构与政府审计机构进行分项审计的企业社会

责任审计模式。

【关键词】企业社会责任审计 直接利益主体 间接利益主体
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内容过于简单和空泛。由独立的外部审计机构先完成一部分

的社会责任审计，便可以先保证企业对直接利益主体的社会

责任执行程度。这样一方面可以督促企业履行一部分的社会

责任，另一方面对我国企业社会责任审计的发展与规范能够

起到促进与提升的作用。

2. 进行政府审计确保间接利益主体的利益。对政府部

门、社区居民、一般公众还有社会环境保护等来说，企业是否

合法经营，生产过程中废物的处理、处置情况，废弃产品的回

收、综合利用情况，对污染的控制和承担环境改善措施的投入

等信息的披露是否属实，注册会计师以现有的知识结构和技能

还不能胜任企业该方面的社会责任审计，故政府组织进行专门

审计能够一定程度上弥补企业社会责任审计中的这一缺陷。

政府审计的企业社会责任内容主要包括以下两方面：其

一，企业对保护环境的社会责任。企业是否在减少污染有毒物

的排放、废弃物的回收利用，以及倡导节能低碳、节约自然资

源方面有所行动。随着经济的飞速发展与资源、环境的矛盾日

益突出，保护环境、节约资源，努力建设资源节约型、环境友好

型社会正成为众多有社会责任意识的企业的发展目标。其二，

企业自主倡导社会公益的意识。狭义的社会公益仅指企业对

各种慈善事业、福利事业进行赞助；但从广义上来说，以上各

个方面的企业社会责任只要企业认真履行了，都可以理解为社

会公益的一方面，本文所称的社会公益仅指狭义的概念。企业

的财富来源于社会，在这个财富聚集的过程中，企业对社区、

对其他企业会产生依存关系，回馈社会是企业的责任与义务。

在进行企业社会责任的政府审计时，可由政府召集组成

专门的专家小组，将所有企业在同一领域的社会责任审计分

配给相应的专业人员来执行。政府还可以建立起一个评价系

统，对每个企业履行社会责任的情况、相关数据进行记录和备

份，逐步构建和完善我国企业社会责任审计制度。

三、结语

综上所述，随着企业社会责任意识的加强，环境会计、社

会责任会计兴起并日益受到重视，企业社会责任审计也应运

而生，并逐渐在研究领域受到广泛重视。对于企业来说，社会

责任审计的兴起有助于企业理解并主动承担社会责任，在公

开审计的压力下制定策略来获得社会的认可，促进企业自身

的长远发展。对于利益相关者来说，由于我国相关政策的颁布

与执行尚存在一定的时滞，若不及时采取合适的措施将无法

满足其决策需求。采取公开审计与政府审计相结合的分项审

计的模式，既能够实现资源的有效配置，又能在一定程度上减

少实施过程中企业为了应付有关主管部门而公布空泛的社会

责任审计报告的现象。
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一、引言

知识经济背景下，知识产权战略是企业发展的重要竞争

策略，在一定程度上决定了企业的兴衰成败。知名商标是企

业的金字招牌，是企业获取市场竞争优势的战略武器。商标

权作为企业重要的无形资产，建立科学、合理的商标权保护

机制和保护策略对企业的发展具有非常重要的现实意义。本

文通过分析“好想你”商标权案，结合我国《商标法》进行理论

反思，并以商标权保护为视角，通过分析河南知名企业在商标

权保护方面存在的问题，探讨企业商标权保护的策略。

二、“好想你”商标权案的始末

“好想你”商标权案是指发生在“好想你”与“真的好想你”

两个近似商标持有人之间的纠纷。“好想你”是河南省新郑奥

星实业有限公司（现已更名为“河南省好想你枣业股份有限公

司”，下称“奥星公司”）的商标；“真的好想你”是郑州市帅龙红

企业商标权保护策略研究

———对“好想你”商标权案的反思

马海霞

渊华北水利水电学院法学院 郑州 450011冤

【摘要】本文结合“好想你”商标权案例，反思了企业在商标设计、注册、保护和管理上的诸多不足及商标权立法上的漏

洞。得出以下结论和建议：企业商标权保护策略应当全面考虑，统筹把握；把好商标注册关，提高商标设计水平，从源头上防

范假冒；及时申请商标注册，防止抢注并对商标进行防御性保护，积极启动商标的国际注册；建立商标管理预警机制；争创

驰名商标；坚持效益优先，采取科学高效的维权方式。

【关键词】商标权 商标注册 商标权保护 商标管理
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